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MHa33JIMUH CUCTEMUHUH MEHEKMEHTUUT
00JI0BCPOHIYH 00JITOX Hb

HUx 3acar OYUC-niin M3133JIJTHHH CHCTEMHUIH MEHEeKMEHTHHT
00J10BCPOHTYIi 00JT0X 00JI0M:K, 001JI0T0 JIBIIYYJIIX Hb

MypaBuith Bambaterc', HamxaiHaMbyyrnitH MaH-OpaaHa?
UN30YUNC-uliH YHOICHUU UHXeHep mexHonoaul cypayyrib
M3d3annuliH mexHonoauliH xemenbepuliH baz
byambatugs@gmail.com?, qanerdeneub@qmail.com2

Xypaanryii — DHAXYY cymainraaHsl axaap Omm Mx 3acar
OJIOH YJICBIH UX CYPIYYIHHH MEHEKMEHTHIH MAII3IIIUIH
CHUCTEM/J] HIIMHXXHJIITID XUHH IIAHD 6OILJ'IOI‘I)IH X3B 3arBapbir
JOBIIYYJOXUIT 30phK  axwianaa. Jpnxuit ymam  Oyp
Jmasapiimk Oaliraa eHee yeld MaHail Cypryyiab Trajgaan
JIOTOOABIH TOMOOXOH CYypPrYYIUYyATall ©pCeINeXUUH Tyilf
CypraiThlH Y axwuiaraa, MOpPOLECCI00  MAIJIATHIH
MEHEe)KMEHTUHT XIPATKYYIIRH, yampasara, yiin
QXWUTaraaHaaa MAIPAJUINHH CHUCTEMHUNT 36B alINIaH, 36B
MIAABIp TapraH JaByy Tajdaa XOrKYYIdX Hb HOH UyXal
Oomoox OaftHa. bunm cymanraanmaa — oroyHijar, OyT?3.d,
MAIUITAAT YWIABIPISTY XaMT OJIOH, OaruifH MAIUITUIH
MEHES)KMCHTUIH OHOJI TIPaKTHKHHH CyHalTaaHyyABIT XHAHK
SHA  YWIABIPIALAMK Oy  MOMIdL,  MIAIIUIYYIUIT
MBIPUIMIH CUCTEM AlUUDIAH XOPX3H Yp AYHTIM yauprax
TyXa# CyJUIaxsIl’ 30pUII00.

Tyaxyyp yr — UnHrepHer;, MDbdUIdruilH  MEHEXKMEHT;,
Mo aaamnumiin cuctem; ERP
YAUPTT AJI

AnmBaa Oailryysiara aMXWITaHII XYp3X, ©PCeIex

yanBapTail 0aiiXroll YHIIC Hb TyXaifH OalTyyJularblH OOAHT
MaTepuaular HeelleA TyNryypiaaJ 30rCOXIYH MeH VI
Yy33r/3X  Heell  00JI0X — MIUITMHH — MEHE)XMEHTHHT
X3PAKYYIdX, TYYHHHT TYCTalllaH XOIKYYJIdX SBAal IOM.
Mbauruiin menexment (knowledge management) rajsr Hb
OaliryyJiarblH MOUITHAT OYTI9X, LYyIIIyylaX, Xajraiax,
XOIKYYIIX3]] YUTIIATACIH YHI aXKWIUTaraaHyyAblH IIOTT IOM.
Mb3InitH TEXHOJIOTHIH canbap acap XypJantail Xerknx
Oyli ©Hee YyeI DSHIXYY Ccaldaphil aIiuriiaH MAJUITHAH
MEHEKMEHTUIT X3P3rKYYIIH, OHOBUTON LIMHABIp raprax Hb
OaliryyJarblH axJIblH OYTIOMXKHA acap MX HOJeeJHe 'K
Y3COHUH YHICOH 33 dHIXYY COJABUUT COHT0J100. Tap nyHIaa
60J10BCpOIIBIH  GalryysutarslH OYTI3TI3XYYH €6pee M3UIr
Gaiinar. ToHI TeBiepd, ypraH rapu Oairaa M3/I3JUTYYIUHT
X9pX3H ©epHiH Oaliryyiuiaraj ammMrraiiraap HeeIUIeH
xaaranax Xerkyymx Hb mManaidh U30YUC-uitH XyBba HOH
mraap/urarataif TynraMjcaH acyylal XdMI%H Y33k OaifHa.
MbBuruiiH MEHEXKMEHTHUHH OHOJI, X3PATIId3, MAIRIIUINIH
CUCTEMMIH OHOJI, IPAKTUKUIH CyJlairaar Xuix, OJI0H yJIChIH
CTaHIApT, 4YaHAPBIH [Iaapajaraj HUHICOH MDIP3JUINIHH
CHUCTEMUITH MEHE)KMEHTHIH HAT/ICOH OOJUIOTHIH X3B 3aTBAPBIT
OoJsioBcpyynax Tyxal cynaipk Oailraan cynajraaHbl aX<JIbIH
HIMHAJIAT TaJl OPIIMHO XK y33K OaiiHa.
Cynanraassl axJIbIH 30PHJIT0: DHAXYY CYJalIraaHbl aXKJIbIH
XYP?3HI MOUITUIH MEHEXMEHTUIr cyajaH TYYHUUT 30B
3YUTAH yAMPAAXBIH TYJA MO3AIJUIMHAH CUCTEM, MOIIIILIUIH
TEXHOJIOTHHT TYYHHUH T0J TYHIITrary 0oiroH Galryyiuiarsia
AIIUTT aXHJUIaraar H3MATAYYI3X TYITYYp 3apuuM, OOUTOTEIH
X9B 3arBaphbIT JIBIIYYISX Hb TOJ 30PHITO IOM.
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CynmanraaHsl aXKJIBIH 30pHITY Y

e MburuiiH MEHEXKMEHTUIT CyUIax;

e Mbda3uIniiH CUCTEMUH MEHEKMEHTHIT cyax;

e  Mba33uIMiiH CUCTEMUIH MEHEKMEHTUIH OJIOH YIICBHIH

KHUIIUT  OOJIOH MOHIOJN  yical Mepmermex Oyi
CTaHAAPTYYABIT CYIaX;

e “Ux 3acar” OYUC-uiiH MOIIUIMHH CHUCTCMHHH
MEHES)KMEHTUIH OHOOTHITH OaHUTHIT CyaIaxX

o “Ux 3Bacar” OVYUC-uHHMAIIIIUIMHH  CUCTEMHUNMH
MEHS)KMCHTUHT ~ OONOBCpOHTYH  Oomrox — Oomiroro
JBIIYYIX 39p3T OOJHO.
1. MDUIPTUIMH MEHEKMEHT BOJIOH

MDII3JJIMHH CACTEMUMH MEHE) KMEHT
1.1. MDIJISTUVH MEHEKMEHT

Mamnaii GaliryymmarsiH XYBBJ{ MBJISTUITH
MEHEXMEHTUWH DJLCHUMH 30pWIr0 Hb X3POIT3H MOV,
MOIPUIMAT 36B XYHJ Hb OHOBYTOW Iar XyraraaHja Xyprax
CHUCTEMHUIT OYpayymdX, OalTyylIarslH XyBBI XyYyIHpCaH
MAIUISTAAT XypAaH TAHWH MAI3H OHOIIMIIOT 0aiX, TYYHWIH
0armr aXmwT4gel  IIAH? MO3MIT Ot OONTOX TYYHHHAT
OalTyy/IarblH 30pWIITO MA3BXTAU alIUIIaX ©epwIerIex
Oaifraa OpYHMH] JacaH 30XHIIOX, OPYHHOO 3aJDK JKOJOOIOXO
JOMKUXI YHIIOHD. MDPUIDTHAH MEHES)KMEHTHHH YHACOH
acyyulyynaja — IIWHD MOIIITHAT Owid Oonrox, ragaam 3x
YYCBIpI3C YHD OyXui MOUIBTHAT OJDK aBax, UIMHIBIP
rapraxaj maapjararail MyUISTUIT almuriax, GaryysiarsH
Oarmi, aXWNTaHYYIABIH IIYHI MO3J3J3J, MOUIdTHHT TYTI9X,
MIMHY &XWITHYYIA] XYPTaX, Xapuilad cypaiiax 00JOMKHUT
OYpayy/idX, IIMH? 30pHWIT0 3OPMIITHIT MIMAABIPITYYIIIX
0armr aXWITHYYIBIH MAUIT YaBapbil JaldiiaX, MAIUIITHIAT
OaifHTra caiiXKpyyJdaH OPYHBI ©OPWIONTTIH YIAyylnax 33pa3r
oinroaTyyn OarraHa.

1.2. MAIA3IJIJINMH CUCTEMUIH
MEHEXMEHTHUIH BYTOII, BYPIJIIDXYYH

AnuBaa Oaliryyiuiara Y akwuiaraar yaupaax YHIIC
Hb MEHEXMEHT Oaliiar. bairyynnara 30puiro, 30pwiTyyaaa
TOOPXOMIK TYYHA XypaX ViU axmuiaraaraa TeJIOBIIOX,
TONOBIOIOOHUH  Jaryy  yp  aIlIWITaiiraap  30XHOH
Galryynax,yYHUH TyJII aXWT9Aaa MaHIaHDK HAIBXIDKYYIIX,
XSIHAIT TaBUX 33PAT LOTI] 3YIIC OPHO.
YmupanarslH — guiocopuitH  yymHI3C  OalryysuiarsiH
yIupiarskiH OyT31, 30XHOH OalryylaliT Hb YiN axuiuaraa,
yaupasara, cTpareru I3COH TYBILHYYA3D
Tojopxoinornono. TyBmmH ~ OypT  TYHIPTIIX  YYypraspad
sSaraaTal  A34 CUCTEMYYA XOOPOHAOO XapWilaH HSIT
yangaaTal aXuUlaxK, MEHEXKEPYYAUIT 1ar anjiainryd, YHOH
36B MJIIIUIIIP XaHrax €crod. MeHexep XyH yaupiarbiH
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YHICOH VI aXXHJIaraaHyynaa X3pIrKyyidx spijgaa OaifHra
NIMAZBIP raprax 0ereej WHIIXI33 MAIIIIUIMHH CUCTEMUNT
alaurijaaar.
1.3. BAUT'YVJLIIATBIH HOOI| TOJIOBJIOJITUIHH
CHUCTEM BYIOY ERP /ENTERPRISE
RESOURCE PLANNING/ CUCTEM

OpunH yeuitH OaWTyyJuTarblH HOOI[ TOJIOBIOITHHH CHCTEM
oytoy ERP /enterprise resource planning/ cucreM Hb
BailryymiarslH TajlaapX HUHT M3I3JUIMUT XapaxblH TYJ[J
OalTyyJuTarblH SHTHHH MAIIJUINHH 0aasbil 30BXOH X3H
XJITCYYIUHT 9 OYyC, OJIOH cayldapyyAbIr HATTIIX 30PHIT00p
ammrnanar. Muraceasp ERP cucrem Hp GaiiryymnnarsiH
CaHXYy, XYHHIl Heell, YIIAB3pIAN, MapKeTUHT 33p3T
OM3HECHIH YHJI aknijiaraar Hb WYY 30XHOH OalryynantTau,
aIIUrTai sBYYJax OOJIOMIK OJITOHO.

Cyymmiin yex ERP-3ax 3331 13X XaMruiiH TOM €€p4IeNT Hb
KOMIIaHWYBbIH MIaapjarag WYy HHUHIDPK, OJOH acyyaibIr
HOT JI0p MHAABIPINX O00IOMKTON O0icOoH OaitHa. TyyHWIH
IporpaM  XaHramykuiH  Kommanumyn ERP  mwmiinnumiir
X9P3MIBX3 WIYY Xsutbap, SHIMHH aXwularaatad, sJiasB
SIH3BIH OJIOH TOXHPIoO XUHX ABIUIBIT OaracracaH OaifHa.
TyyH33C ragHa Xaparidrduj 3ax 3337IMHH 0epwWIeNTeOHA UIYY
XypIaH Xapuy YWIOdI Y3YYJIdX OOJOMK OJITOXBIH TYJII
IIpOrpaM  XaHraM)KUHH  KOMIIAHWYJ, CUCTEMHMHUI WYY
XO/IONITOOHTIH, eepeep x31001 ysH XaraH OONrox apra
3aMbIT Xaibk OaiiHa. Men ERP cucremuiir ammrinanar uxsHx
KOMITaHUY[ TyXaiH IUHIII3C WIYY UX OM3HECHIH Yp ereex
XYPTIXHUT Xycd OaifHa.

[Iporpam XaHTaMXWIH MUAIT Hb OAWTYYJUIarBIH XIPITTRD
mraapjiaraj HUMICOH, OHLJIOIT Hb TOXHPY aXKUIIIAX ECTOM.
X5pa3B YHIX?3p 36B IPOrpaM COHTOXK YaJBajl Mall LOOX6H
WUHAWIRAT, — CAlKpYYyJalIT  XUX  xoparmi.  MxsHx
komnanuyl ERP cucteMuiiH OHLJIOT HIMHXYYIUNT CyJamx
Gaii ajb MPOrpaMBIT aBax MIMHIBIPI? raprajar. Mx>ux ERP
MIMAITUIH XyBbJI MOLYJIUY Hb aaul Oaiix O0NOBY THATIIP
MOJYJIHUYABIH OHIVIOT, acyyJal HMIMUIBIPINX Oaiigan Hb dpc
T9C snraarail Gaiigar. OJOH TepIWiAH mUARa Oaitx Oereen
Galryymmaryyn Sr ajgb MIHAIT TyxalH OalryysularsiH
OHIUIOT, YW a)KUJIIaraaH] Hb TOXHPOXBIT OHOBYTOM COHIOX
X3pIrToi. 36B COHIOAT XWX 4YaaBajdl yr IWHUHASI Hb
OaliryyJarblH 3pX3M 30pWIT0, XITHHH TEJIOBT Mall TOM
XOPOHTO OPYYIaNT 00JI0X OOITHO.

Uxoux OaliryymnareiH xyBp ERP  cmerem wmam  ToM
OosloMXHHT  onromor 0ereej  OpJIOro0  HAIMOAIAYYIDK,
OYT9MXK33 IIUUIYYIDK, allMIT aXularaaraa CaXpyylrk,
3ap/yiaa 3eB 30XHOH Oairyynaxaja Hb Tycanmaar. ERP cucrem
Hb CaHXYY, YWIABIPIDI, XYHHH Heel, OopiyyJanT 33pa3r

XOOpOHJI00  AdraaTtail  OJOH CHCTEMYYIOWHI  HAITIDH).
CuctemuiiH OonoBcpyynax Tepen OYpHIH MD3II3IUIHIH
TycHaMKTal — X3pormdryua — OalryyiurarslHXaa — 30pHIIT,

CTpaTeruTail XoJI000TOM OYXHii J1 IUHIBIPUAT WYY Xsu1oap,
OHOBYTOM Oalnaap raprax OOJIOMXKTOH.

Oneenep Oapar Oyx Oaiiryymnara, kommanuyn ERP
CHCTEeMHUUr ammriax OaiiHa. AIIMI OpJIOTO Hb HAMIIIX
TycaM yr CHCTEMHIH XdPATI3 Inaapjajiara yjaaMm Oyp uxacd,
3apuMm Oaliryymnaryyn xyyampcan ERP cucrem?s mmH?3p
COJIbX, XapuH 3apuM Hb 100 IIUH33D yI WUHAIUNT YHI
@XWIIaraaHzaa H3BTPYYIDK OaifHa.

ERP cucrem yHnaBspisrd TOMOOXOH KOMIIAHUYI JHIXYY
xauanareir Maapd ERP (ERP), xapunmarauitn ynupanarsiH
cucteM (CRM), HUANYYIDNTHAH CYJ/DKIOHUN yaupaiara
(Supply chain management), XynangaH aBait, IIUHIBIP
rapraint, OairyynigarslH moprajx caidT OONOH OH3HECHIH
X9p3nIAHUI Oycall IporpaMMyyAbIT HIITIICOH, BIO XaH1ax
0OJIOM)KTOH LIOT'T IPOIPaMM Taprax dX3JICIH.
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2. X 3ACAT OYUC-UMH MDIIIIIUNH
CUCTEMMIH MEHEKMEHTS/I XUMACOH
IHAHKUJITD, MII3JIIMIMH CUCTEMUTH
MEHEKMEHTHUIH X3PA3I'[99 IAAPIJIATA

HN30YUC-uiin M3I33J1371 TEXHOJIOTHiiH OHOOTHIiH TOJIOB
OangaJ.

Cyprantei anbansl cucreM Hb XCloud, Canxyy OypTranuita
cucTeMHb “JafiMOHI”, HOMBIH CaHTHiH mporpam He Lib4U
39p3r I3/ CHCTEMYYAUIT alnIiaaar.
CypranTbiH anbaHsl cucteM Hb VX 3acar OJNOH YICBIH HX
CYpPTyyAuiH CypraaTblH HpOLEeAypT HUHIDXTYH HporpamMsir
ammmax Oaina. Tyc cucteM Hb OlOyTaH, Oaril, CyprajiTblH
anba XOOPOHIBIH Xapwilaa XoJIOOOI OIOYTHBI ~XHYIAI
COHTOJITOOP 30XMIlyYyJarajar CHCTEM IOM.
Munkuiarnue xuiix ayroar: U30YUC v onooruitn
Galinmaap eep eep HIDK, XdIITCYYASN 30puylaiTaapaa
sAraatail 5-H MporpaMM XaHTaMJK alluriax Oalraa Hb Tyc
Galiryy/ularblH MBIP2JUIMAH CHCTEMHHH X3P3II3 AyTMar
Gaifraar xapyy/mk OaifHa. 3apuM X3/IT3CT MPOTPaM XaHTaMK
Oaifixryit  OaliHa. Tyxaiinan Jlapaax  CHCTEMYY.H
maapjyararaid  OaitHa. YyHa: XyHUM HOOUHUHH CHUCTEM,
ApXUBUIH IIPOrPaM I3X MIT
N30YUC-uitn Mbpm3amiuiiH - TeXHOJOTMMH anba Hb 5
QXWIUTArYuATail ToAUHTYH THAr3p Hb OalTyyiarslH J0TOO
CYJDK?3 OOJIOH MHTEPHAT CYJDKII, TEXHUK XaHI'aMKUIH OypIH
OyTdH OalfuIbIl TOMWIOH Xapuylax OaliHa. OHI Hb
GaliryymuIarslH M3I33J1371 TEXHOJIOTHITH OOIOr0 TOAOPXOMIIK
sBaxX HOXLOJ] OOJIONIIOO0 rapaxryi OaiiHa.
N30YUC-uitH M3I33IIIIMHH TEXHOJIOTHHH YMIIDIAWH aioa,
HADKYYZIPH 30pUYIaNThIH TJIo0al CTaHAAPTBIH IPOTpaM
XaHraMXUIT HIBTPYYJISH TYYHMH TOITBOPTON HalaBapTai
aXWUTaraar XxaHrax axwuiagar Oaiix e M30YUC OypaH
XY4HH Yajylaapaa, yp alurtail, eHaep OyTasMxKTaH, Xyparait
Yiln axmiiaraa aByyiaaxaa A3MKIAT OOJIHO.
(ERP) OaiiryynnarslH HEOIUIH TeJIOBIONTHHH CHCTEMUNT
HABTPYYJICHI3D
1. MDboapduiniiH CUCTEMUITH MEHEXKMEHTHIMH ysuiaaa
X0J000T OOJIOBCPOHTYH OONTOX
2. HbarucoH MaAR3IUTHIH caH YYCIaX, TYYH] 36BXOH XaH/IaX
3pX OYXHUH yaupIryyan 10TOOK CYIDKIITIIP HIBTPIX
SPXUHIT HIFK 6rex
3. MbmamumiiH CaHTHIH HYYIDTal XaMTaallalThT OHIep
TYBILIMHJI XUIDK 6rex
N30YUC-uiiH MIIOOUIAINH  CHCTEMHHH MEHEKMEHTHHUT
MUHKWDK  Y339X3] MOI3IJUIMAH  TEXHOJIOTMMH IIMHXTIH
HIIIB OJIOH CYI TalIyyl aXuriarmax OaifHa. I'5Tam sH3XYY
MYIPOJUTHIH TEXHOJOTHHH Cyl Talyyld Hb OalryysuiarsiH
o/lep TYTMBIH YHII aXWlaraanj HeJieelDk Oailijgar OaiiHa.

YyHnz:
1. Hormesm  wpmUmidH — caH  Oaiimarryid  ydpaac
YAUpIAJara] —30pUYyJICAaH TailJlaH Traprax erexej

XYHIPIITIHU, [Iar UuX OpJor, rap aKuijiaraa uxTau.
2. HbarncoH MapkeTHHTHIH OOJIOH XYHHU HOOIMIH CHUCTEM
Oaifnarryii.
3. Cyprantein  ajg0aHbl
MporeaypTail Taapaxryu
2.1. HX 3ACAT OYUC-UMH MAII3JUIUNH
CUCTEMUWH MEHEXXKMEHTHHAT
BOJIOBCPOHI'Y1 BOJIT'OX BOAJIOIO
JA2BIIYYJIOX Hb

IporpaM  Hb  CypraJThIH

BonoBcponblH  OaliryymiarslH  ToJl  YHII  axuiularaa
MDJUITUHAT OYTI9X yaHapTail caiiH O0JIOBCOH XY4YMH HUHTIMIL
Oontrax mpouecc OonHO. AsmBaa Oairyyiuiara epceiiex
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yanBap_caiirail_Oaiik, OW3HCCHIAH allluT, Yp_6reex eHIep
0aiix Hb TyxaiH OalryyyularblH ypT XyramaaHbl CTpaTerd
TOJIOBIIONT, TYYHUIl X3PIrKUITIC XaMaapHa. bairyynnarsia
cTparern Oon Oaliryyiuiara ypT XyralaaHJ ©MHee© TaBbCaH
30PWITOI00 XYPAIXUHH TYJII aBU XIPATXKYY/DK Oaifraa Y
QXWUIAraaHyyAblH €peHXUil X5B 3arBapyyn om.TyxaiiH
OmsHecwitH Oaifryyiara canbapblH AyHA@X  aIliTHiH
TYBIIHI3C J[IOTYYP AaIIWITail axmDiax Oaibk epceimex
yasBapTail Oaiimar. OpcenneeHn suax YHACIH HOXIOT Hb IO
©pCONIerd1e0cee WYY AlllMWH TYBIIMHTIW aKWIIAaX sBIAI
oM.  Tarax?3p  cTparer  TeNOBIONTON  MAIAIATUIH
MEHEKMEHTUHT 3alIITyH Tycraxk erex Hb 3yWTHi oM.

Crpateru
TOJIOBIIONT

MbIsruiie
MEHEKMEHT

BaiiryymiarslH HATIC3H

yiin axnnnaraa MDbI23IHiH CHCTEM

3ypar 2  bBaiiryymiarblH =~ CTpaTerd  TOJIOBJIOJT
MDJIP3JUIMHAH CUCTEMUIH MEHEKMEHTTIH X0JI00T 10X Hb

Ox yyceBap: CynnaadniiH Teceene

MbusruifH - MEHEeXMEHT?T TyxXalH  OalryyiiarsiH
MOJUDT  MOAPDJUIMHT  yAMpAax  I[pouecc  OyXamadd
xamaaparjada. MpausruiiH MEHEXMEHT Hb ©6epee HUUT
QXWUIArYAbIH MOJIPTUUT YAUpPIAX LOTL VI aKuiiaraa oM.
HNx 3acar OYUC-1 M3IISTHITH MEHEKEMEHTUUT MDIIJIIAIH
CUCTEMT3H ysuiayyJcaH norn cuctem Oytoy ERP cuctemmiir
HABTPYYJIDX Hb 3YHTAH FOM.

Nx 3acar OYUC-uiin baiiryynnarsid Heell TeJeBIeITHIH
cuctem Oyroy ERP cucremuiin yiin axxunnaraa, cuctem
XOOPOH/JBIH YHJI ayKujularaar 3yparjiaBall:

Nx 3acar OVYUC-uitn  bairyynnarblH = Heel
teneBnenTuitH cuctem Oyioy ERP cucremtdit GosicHoOp
Jlapaax J1aByy TalyyATail.

- Hbaracss Mamanmn

- Mbpmonnuite YHIH 60AUT OalUTHIT ©cTex

- Yiin aXusutaraar aBTOMaTKyyiax, Tap akuuiaraar oaracrax

- Jloroon xsHanT

- CpraJ'ITI)IH IpoueCCChIH OHOBUTOH 30XHOH 6al>'lryynanT, YP

armur

- OnoH yncelH caHxyyruitH tainanruiin  crangapt(lFRS)-sir
XaHTax

- busHecwuiiH XypabIr HIMIIIYYIIX

- 3apmsir Oyypyymax

- MDbBIP3IIHiAH CUCTEMHUMH I[OTL[ Oaigan, CHUCTEMTIH TEXHHK
YIITUHIITI?

- JlonxuitH TYBIIHUH best practice X3pariKYYJICH?3p JaByy Tal
0JI0X

CypranTunH BanryynnbiH an6aH

X3par XeTNenTUitH
anbaHbl cuctem

cucrem

HoMbIH caHrunH

XYHUN HOeOUUVH

cucTem cucrtem

N30YNC-unH

Mag3annuiH

CaHxyy: HArTaH ApX1BUIAH cUCcTeM

cuctem
Gornox GypTranuitH

cucrem

3ypar-3: Hx 3acar oJ0H yJChIH UX CYpryYIUilH MIII3IIUITH
CHCTEMHIH MEHE)KMEHTHUIH 3arBap
Ox yycBap: CymraaquiiH Tocoool
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2.2. Nx 3acar OYUC-uitn M31333]1 TeXHOJOTHiiH
60110rBIT 00JI0BCPOHTYIi 601Tr0X 0OAJOTbIH OUYUT

6apumMT
2.2.1. BoaJOTBIH YHIICIII
Ux 3acar OYUC /maammp “Baiiryymmara”  mx/—1

MIIPIUTMHH CHCTEMHIWH OOZJIoro, XypaM OOJOBCpyylax
YHIICIDIL:

. BaiiryyniarslH KOMIbIOTEP, KOMIBIOTEPBIH CYJKI?,
MHTEPHATII CYYPWICAH M3II3JUIMHUH CUCTEMHIH X3pAIidd
ynmam Oyp ecexx Oaiiraa Oereesx YYHTOH ysuiaH y4dupd
0oM30MIryi 3pcIdN HIMATAXK OarHa. [laammn HY yurmda
GapumTiax 0000, YHT LIyraM maapyiarataidi 6ok OaifHa.
. BaiiryynnarsiH H3MK X3CTYYAUNH 616p TYTMBIH YHII
@KXWularaaux Tepena  OypuilH mporpaM — XaHraMmxyyn
alUrIarjax, HXOHX OapuMT OWYMI, MBIPAII  AXUM
X3I03PT  IIWDKCOHTIH  XOJIOOOTOHTOOp  TRATIIPUIH
XaArajaiT, JaMXKyyJIalT, allirIanT, ysaigaa Xoj000, 30XHOH
Oaiiryysant, XerxyyJdiT, TaCPANTIYil axuiaraa, aloyiryi
Oaifmang OapuMmTiIaX OOJUTIOTO, 30XUIYYIANTHIT OWit OOITOX
X9PATIP? yycd OaifHa.

2.2.2. BoaJjorsiH XamMpax Xyp33

J BaiiryymnareiH — yaupiiara, cauxbap Cypryyiauyi,
XeTen0epuitH 0ar, HATTIAH OOJOTYW[, B3] Xapuylardu,
OOJIOH  KOMIBIOTEpUHH  HOOUUUT  ammriax  Oaliraa

axwiarcag OOJIOH OIYTHYYAOOJIOH I'ypaBaard TajiblH OyX
XYMYYCT XaMaapHa.

. BaiiryynnarblH ~ KOMIBIOTEPUMH Heel, CYJDKI)
60JIOH M3I33IUIMITH CHCTeM]] alUTIIarax Oy Tepen OypuitH
TOHOT TOXOOPOMXKYY, TPOTrpaM XaHTaMXKyy/ XamaapHa.

2.2.3 BoajorsiH 6apUMTJIaX 3apUuM, 30PHIATYYA

BaiiryymmarstHMaasaIIiiiH  CHCTEeMUARH OOIJIOT0 TJAT Hb
XUUX YWIAJUHAH YUIJI3J 6rCeH yAMPAJIarblH 3aaBapyuiiraa,
YUTYYJDX 3apuyuM, 3YH 30XHCTON IPA Kypam Oereejn
MDBIJUIMHAH CUCTEeMHUIH OOJIOTYYNl Hb QXKHITHYY/Aa]l OHOO
OOJIOH MPIIAYH IMUKABIP Taprax 3aaBapumiraa 0oJa0r 1931
TYBIIUHHUHA OMYUT OAPUMT FOM.

2.2.4.  MbadJuUIMiiH CHCTEeMUITH 001JIOr0TOH 0aiix
X3PIrin3 maapajiara

BaliryymiarslH = MOIIIUIHITH  CHCTEeMHHH OOIUIOTO, IOTI]
JKYPMBIT  OOJIOBCpYYJax Xdpoaripd, MIANTraaHbl Japaaxb
Gaiiimaap Tonopxoiiok OaitHa. YyHz:

. Xyynb 3pX3YH, IYPAM KypamJ HUHAIPX — AnOaH ECHBI
Gotoro >kypaMTail 6aix HAr Wyxall Iaapjjara Hb SHD IOM.
CaHXYYXUIT  XMHX, CAaHXYYTMHH  yIUpAJarblH YW1
aXwnlaraaun Tyc 0onox, Tep 3acar, Xyylb, 3pX3YH, 3pyys
MOHIMHH  39p3r  Oalryymiaryyl  HUATIOT  SKHIITHHAT
OapuMTiIagar 6ereej Xyyib, *Kypama HUUITIN OalXbIH Ty
TONrIPUAH MXIHX Hb TOTTMOJ YHAII3), MIANTaiTal OpXK
0aiix XaparTai Oaiiar.

. Ilynapra 6aiix — bomioro Torroox erceneep
TOTJIOOMBIH Tajbap HAT 060K, OYX OPOJIIIOTYUI FIKFII TATTI
XaHgax 00JIOMIKTOM OOIIOT.

] Vsnnaa, xon600Toi Oaiix — Mkun TecTsi acyymibir
TOCTI¥ apra Oapuiaap MHHIIX O0JTOMKTOH OOJIIOT.
. Horomon  oiimroarroil 0Oaiix — bBomioro Torroox

OTCOHOOD OPOJIIIOTY TATYYI OYTI Xycd XYJPIMK Oyl 3yHauiT
TOJOPXOM OUITOAOT.

. ar xamMH3X — JJyp3M XKypMyyasIl ypbllaac TOTTOOX
erceHeep HeXmeJ Oaiianm XIpXdH XaH[axaa TOOIOO0JIOX IIar
Oaracnmar. 3apuM TOXUONIONA OOMIOTYyI Hb acyyaiaac
YPBIYMIIaH COPTUMIIAT.
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. Baliryyanareir—a)uia-—Xapard—00arox—— Maaaaaiuiis
CHCTeMUItH OOIJIOroTOH, TYYHHWHI?> amuriagar Oaix Hb
OaiiryymaIarslr aXXuiI Xapard 60JIroor.

2.2.5. BaiiryyJiarsid M3I33JUTHIHH cCHCTeMUiiH
001JIOTBIH YH/CIH 30PHJITO

BaiiryynnarslH M3A33/IMHH CUCTEMHUHH OO/UIOTO Hb Aapaax
YHZC3H 30pWITYyATai:

° MbpmdmmuitH - CHCTeMHUIH — 30XHOH — OaWTyymaiT,
[AalIgblH  XOKYYJIIT3HA OapuMTiax uur Oapumikaar
TOAOPXOMIIOX

1. BaliryynmarblH M3I33)UTHIfH CHCTEMHUHH OO0IOTHIT
TOAOPXOWIK SIByyJax AYP3M >KypaM JAapaaiaj, M3I33JIIUIH
aHTHJIAIBIH  OOJOBCPYYyNanT, MOAIUIMHH OOBEKTYYIbIH

YHOJIT393, YHIIBIPIINUIH TEXHOJIOTUITH XYPI3H[I
amIMTIarJaar  MPIPAIUIMAH — ypcran  OOJIOH — ereraHiiH
OyTuuiiH TeXHONOTHH,baliryymarbiH ~ Oarmi, aXWITHBI
TYHIPTrK Oaiiraa ayKuija AYH IMHHKHITD XUHX.

2. BaiiryynimarslH YHACOH CyprairblH -IPOLECCUNH
MD/I93JUIMIH 3arBapwiajbIl Taprax Lar TyXai Hb MIHHYYIH
00puIIeX.

Baiiryymiarsid axJisiH 6alpyyIsIr MAIAIIIUIIIP XaHTaxX

BaiiryynnarslH M3I33JUIMHH CUCTEM M3I33JUIMUT Opyyiax,

00JIOBCpYYax, Xaarauax OOJIOH XapyyJax Vil SBIBIH J3C

Jlapaanain

lagaan opuMHA YATIIBTACOH MAIIIUTHIH ypcerai

Mb1ama5 ammritax 00JIOH M3IRAIUINHH al0yIryd OalIeIH

3pX YYPIUiH CUCTEM,

Baiiryymiarsid M3 AR3IUIHIAH TEXHOIOTUIH M311 OYTAII.
5. MbBa2/uIiiiH  TEXHOJIOTHIMH  OOJTOTBIH  TYHITIAI
XSHAITBIH ~ @XJIBIT 30XHMOH Oaiiryymax Oo0JIOH rapcaH
30pWIYYIUIT apuirax.
6. BaliryynnarelH ~ yin  aXuiaraaHbl-POIECCUNH
HraapuIarblH Aaryy M>I2)umuifH TEXHOJIOTHIH A3 OYTId
0OPWIONIT OpYYJIaX,aBTOMATXKYYJIaldTall X0J000TOH TIp33
KOHTPAKT, XyJaJJaaHbl CaHATYyOaJ OYH IIUHKHITI) XK
caHaJ OpyyJax, HHIIYYI3rd OOJOH TYHIATIATYUIT COHTOX,
mp33 03nTr3X, OOJNOH TEXHUKHWIH JaanraBap, TOCIHIH
MIAAIBIP, TOJIOBIIOTee OONOBCPYYIaX, TEXHUKHHH OOJOH
QXHUIIBIH TYHIPTIOM, XYJOOH aBax 33pATT XSHAITHIT 30XUOH
Oaiiryymnax.

2.2.7. M»d133JUIMH CHCTEMUITH 00JIOrbIH HHHTJIAT
I HKY Y

MbBa33IiiiH TEXHOJIOTHIH 00JI0TO Hb YP HOJ0eT3i OalXbiH
TYJIJI TOJIOPXOH IANTyypyyAbIT XaHTracaH 0aix €cTtoi. YyH:
* Vsau xatan 0Oaiix — Yp Heneerd#t OoIOoro Hb

OaliryyJularblH TyXalH YeWHH TeAMNryH HpadayiH
X3pOrIP>  IaapAjarell  XaHracaH, TEXHOJOTMHH
©OPUWISNTHHT Tycraca 06aix €cToi.

. Yiin axwwuiaraadsl OHIUIOIT HUMICOH Oaiix

Boanoro He GalryymiarslH Vil aXWUIaraanbl 30pWITYYIBIT

TycracaH 0aiix €cToil.

. Xopammxan  xsumbap  Oaitx  —  Bomioro  HB
GalryyuTarsld opuHs! 00UT OaiiIeIT Tycraca Oaiix €cToil.
. XoparKyyimdx Oomomxkroit 6aiix — bomioro Hb

XIPATKYYIIX OOJMOMXKTOHM Oaifx €cToi. 30pwiIryya Hb Xypd
00JI0XYHII, XOMXKIK O0IOXYHI] Oalx ECTOM.
. Lar yescas xamaapcaH Oaiix
OaliryyynarelH  rajgaajg OOJIOH J10TOO.
©OPUWIONTHHT TycracaH 0aiix €cTou.

. 3apanblH XOMHAITTIN Oaiix — boanoro He 3apanbiH
XYBBJ XOMHIJITTIH Oaiix €cToil. BoIIorsIr XdparmKyyJdXd
rapuy Oyl Marepuas, Xyd XoIeJIMep Hb 30XHIYYDK Oyi
XOPOHTUIH YHD IPHATIN MIyy] XamaapanTai 6aix €cToi.

bopnoro Hb
XY4MH 3YHINiH
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. BaiiryynnareiH  M3AAIUIMIAH  CUCTEMUUH — OypaH
OyToH, aroynryi Oalaai, TacpanTryi axuiuiaraar XaHrax
. BaiiryymnarslH =~ M3D2IUMMH ~ CUCTEMJ  y4yHp4
0OM30IITYH  ar0yd JPCNIIAC  3alJICXMHX, MIIIIJUTUIH
CHCTEM]] YYHPCaH ajiBaa aloyJbIH YEI aBaxX apra X3MXKI3T
TOIOPXOit GoIrox
. Mb193unitH cucTeMuitH OYpAAdIXYYH X3CTYYIUIH
ellep TYTMBIH Yl a@KWUlaraang OapuMTiax >KypMBIT
TOAOPXOMIIOX

2.2.6. M»>m1uiiH CHCTeMUITH 001JI0TbIH VIl
AJKNILIaraaHbl XYPI3H/ TABUX 30PHIITO:

3. Barm aXunTHE @XIBIH OYTIIMKHUT II3IUTYYIDX
30PHIIITOOP MDAIPAIII TEXHOJOTHIH HeeUWHr Ouii 0oirox,
XOTIeX, alluryaxX, OaWryymIarslH YHI — aXWwiIaraaHsl
YUTIBAYYIR3P MIIR3JUTHHH YAUPIUIaTEIH CHCTEMYYIUHT Owii
6ourox.
4.
0epuIIox

Yin axwuiaraanbl MpoLeccH 3allluryd uyxai
MIMHWIIYYAMAT  opyylax  IaapularyyJsr
60J10BCpyyIax, 30pUITO-30pMIT-HEOIl TAIC3H  3apumMaap
3arpapwiarjicaH TeJeBJIereeT aKIyyAsll  TOJOPXOIIK
Jlapaax YMIIdJI3p TYHIRTIAIUMNT Hb XaHrax:
. Anbancan muHXTIH Oaiix — Boayoro He anbancan
OHT® ascTall 0aiix EcToi. BoIIOro Hb XIPATKYYIIX apryyIbIr
HATJ HATTYH 32aarTYH 9 X3PIrKYYIdX O0JIOMKTOM Oaiijar.
. Huiinmit 0aitx — My IoIumiiiH CHCTEMHIH 00JUIOro
Hb Oaifryymraran Oyd Oycam TepiuitH Oomioro, IypaM
KYPMYYIATaid HUALTAH, HITAMAI 0aliX ECTOM.

2.2.8.  MD>a33J3HiiH CHCTEeMHH 001J10T0, I[OTIX
JKYPMBIH TOPJIYYA

BaiiryymiarsiH M3A93/UIMHH CUCTEMHUHH 0OJIOTO Hb Japaax
X3CTYYA3C OYpadHD. YYHI:
-Mba39uiiH CUCTEMHHH 60710T0

-Xynannas aBaJrt, Xer)KyyiarT, ©OpWIeNITUIH
MEHEKMEHTHIH Xypam
-M>IP30IUHH  TEXHOJOTHIH XOPOHTMUH  XSHAITBIH

MEHEKMEHTUIH KypaM

-Cymxaa, 131 OYTUHITH MEHE)KMEHTHIH KypaMm

-bu3HecuiiH mporpam XaHraMm>XUiiH MEHE)KMEHT

-Amuriant, aAMUHUCTPATOPBIH MEHEKMEHTHUIH XKypaM
-Hyyumant, Aroynry# 6aiibIH MEHE)KMEHTHIH Kypam
-TorTBopTOi axXui1araaHbl MEHEXMEHTUIH XKypaM

-CepBuC, TEXHUK YHITUUITIIHUN MEHE)KMEHTHIH JXypam
Baiiryymmareta - MamamamuitH - cucteMuiiH — 60/10TO  HB
9HAXYY OapuMT OWUT33pP, TYYHWIDH MDIPIIITHIHH CUCTEMUNH
0O/UTOTBIH YVHACOH J33p OOJOBCpYyyJaricaH IOTI[ >KypaMm,

BaiiryymnmaretH = Oycan HOpMaTuB, AYpIM  KypMmyyZaap
TOAOPXOUIOTTHO.
1. Mb>a331IMiHH CHCTEMUIH 001J10T0

e baiiryyularblH M393JUTMHH CHCTEMHHH OOIJIOTO Hb
Jlapaax YHICOH 30pWITYyATan:

o  Mbm2uHiiH CUCTEMHUIH 30XHOH OalryyimaiT, aamabiH
XODKYYJINITIHA GapumMTIIax qur Gapumrkaar
TOJOPXOMIIOX

e baiiryynnarblH M3IPIJUIMHH CHCTEMUHH OypdH OYTOH,
AlOYNTYH Oaiian, TacpalTryil akuiuraraar XaHrax

e  bairyymnarblH MOIRIJUIMAH CHCTEMJ yIupd 0030y
Aoyl APCIIIIC  3aWICXMUX, MOAIIUIMAH  CUCTEM[]
yuMpcaH ajluBaa alyJblH YA aBax apra XdMXKdIor
TOIOPXOit 6ONrox

e MbdaauniiH cCUCTEMUITH OYpAIIAdXYYH X3CTYYAUNHH o1ep
TYyITMBIH YW  a@KWDlaraan] OapuMTIax  KypMbIT
TOAOPXOMIIOX

JYTHIJIT
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Cynanraasbl _axJIblH 30PUILO_30PUITBIH _XYPIIH]
MOIJIPTUIH MEHEKMEHTUUT OHOJ apra 3yHH YYIHI3C CyaJsiaH
TYYHHHT MOIOJUIMHH CUCTEMTIH YsUIIyyJaH, XOOPOHABIH
X0II0OO  XamaapibIl  Taprak HWp3H, TYYHHA  Jaryy
OalTyy/JIarklH ©pCceNiIex YaIaBaphll HAIMATAYYISX, AIIurT
QXWUIaraar CailkpyyiaaxblH TyAA MAIIDUIMHH CHCTEMUNH
OomnoreiH OMunr OapuMTHIT OONOBCPYYNIaxX sIBIAJ Japaax
epOeHXUIl QYTHAINTYYAUNT XHitK OaitHa.
- Mbasr, MR Hb MaHail Oaiiryymmarax acap
XOPATIPATIA YN Y33TI3X HOOI[ IOM. DHIXYY uyXajd HeelHWr
36B MCHCXKMEHT XHIDK OJDK aBY, OapUMTKYYIIK, XaIrajik,
TYI?3K TYYHHHr OaWryy/ularblH Vil axwuuiaraabel OyX
MPOIIECCO]] 36B X3PAIJIPH CTpaTery, 30pWIr0o, 30PUITYYAAL
HUNLYYJDK, YAUPAJArblH IIMMABID TaprajTaHji A3MMIIIT
Y3YY/DXYHIP9p ammriax Hb HOH dYyxaldl oM. Manai
Oaliryyyrara M3IUIITHHH MEHEXMEHT OTT XIPITKYYIIAITYH
TIB3J1 6Peecres OMIToNT 00IHO. MPANATHITH MEHE)KMEHT Hb
TOOPXOH XAMXKIIHA Oaifryymmarax opmmH Oafimar ©Oa
TYYHHHT OOJJIOTBIH TYBINWH aBY Y39H X3PATKYYJIIX Hb HIH
qyXaj oM.
- Mb>AmruiiH MEHEKMEHTUIT 36B  X3PAIKYYIIXUNH
TYHA M3JP3JUIMAH CUCTEMMUTr amuriax €ctoil. Mamsamniia
CUCTEMHUITH MEHE)KMEHTHHT OOJOBCPOHTYH OONTOX acyymiIbr
CUCTEMUITH XaHJyIaraap cyJajJcHaap TYYHHH OJOH Xoibooc,
MOH YaHApBHIT TOTTOOX OOJOMKTOW. Balryymmarsir MitHXYY
cynjaxjgaa TYYHUH 30pWIrO, HAOIK XOICTYYZH, TIATIIPUNH
XapuilaH XaMmaapal, YITwisi, ragaaa J0Tood XYYUH 3YHIIC,
HajaBapTail  axuwlaraa, XamraajaiaT IdCdH  YHJC3H
OMNTONTYyAan TYATyypiax ECTON Tk Y39k OaiiHa.
- Baitryynnarsia MD3/IP3IJUTUHH CUCTEMUIH
MEHEe)KMEHTUHT ~ OOJOBCPOHTYH  OoONroxX  acyymanl Hb
yAUpIUTaTBIH ~ OYTAI, 30XWOH OalryymanTtrail  HapwiiH
ysnpaatail  sBargax  €crod.  MboupauimiiH - cucTeMuiH
MEHEeKMEHTHUHT OOJOBCPOHTYH OONroxX YT aXuuiaraasi
MEHEXEp, CHCTEMUHH IMUHX33Y, MOI33J3J1 TEXHOJOTUHH
QXWITHYYABIT TaTaH OPOJILYYJIax Hb 3YUTIH.
Nx 3acar OYUC-nitn MDBIIILIHIH CUCTEeMUIH
MEHEeKMEHTUHH Cyl OOJOH MJaByy Tajbll HIPYYIdX,
CTPATEeTHH X3PATKWITHHH yAJaar CyAylaX axJIbIH XYPIdH]
Jlapaax IyTHAJITYYAUNT XUk OaiiHa.
v MbiaruiiH . ME@HEKMEHTHMH —~ TajlaapXu  OHOJI
MNpPaKkTUKUHH CyJajraar XWuibk MBII2IUIMHH  CUCTEMUNH
MEHEe)KMEHTHUIH XOOPOHMBIH YsUIaa XOJIOOOT Taprax, OJOH
YIJICBIH KUIIWT CTaHJApThIH HUHLYYmdH, Mx 3acar OYUC-
UIH JKHANPAH 33D XUAXUHT 30pHK aXHUIacaH 0a M3IUIAT,
MOIIIJUIMHAT  yyXajdl  Heel  I'3MK  Y39X,  TYYHHIr
OaliryyyutarblHXaa  CTpaTeTH,  30PHIT0,  30PWITYYAA]
HUHIYYJDK, M3A3IJUIMAH CUCTEMUIT 9HA Tajlaac Hb CyAJiaXx Hb
3YHTIH T Y32k OaifHa.
v Mb3sauitn CHUCTEMUNH MEHEKMEHTHUHH
XOPATIPIHAN TOTI] JKYPMBIT OOJOBCPYYIaH MOPAOXK IXIDX
HBOANTYYJUIarbIH TOTTBOPTOH YIUT @KHJIaraaH TOMOOXOH a4
XOJIOOTIONTOM 0eree| Maalmu KypaM TyC Oypadp 3CBII Yl
QXUIUIaraaHbl TOPOJI XACr33p Hb M1AP3IUTMHH TEXHOJOTUIH
MDAPTKUITHIIC 30BIIOTOO aBaX, XaMTPaH aXHIUIaX X3JI03p3sp
caibkpyyniax, IIaapJyiara CTaHIApThIr WYY HapuiBWIaH
TOJIOPXOMIOX Hb 3YHTAI.
v Nx 3acar OVYUC-uitn cTpaTeru 00110H
MEHEKMEHTUHHMA A IUAH CHCTEM, MDBIP2JUIMHAH
TEXHOJIOTHIH CTpaTeTuiiH ysjmaa Xoi0oor HITYY TOJOPXOi
00JIT0X, OJIOH YJICHIH M3ID3JUTHIH TEXHOJIOTHITH 3acariiaibiH
(IT Governance) cTaHmapT, IIWIIAT apra OapUIBIH
[raapUIaryyaell  TycraxX, O5HD YHIVRIP OOUIOTHIHIIOTI]
OapuMT OMYHT OOJOBCpYYJax maapajiaratail 6ereea XOHIM
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CTpaTeruiin ___OOAJIOTBIH XJPALAKYYIIX  Hb
3YHTIHUTIBIIYYIDK OaifHa.
v N30YUC ©p omooruiiH Oaiiimaap eep eep HIIK,
X2ITCYYA3J 30puyjaiTaapaa suiraatail 5-H mporpamm
XaHTaMJ)K amuriax Oalfraa HP Tyc OalryymiarsiH
MOIPIIUIMHH  CHCTEMHHH XApPATJdIIMd  IyTMar —Oairaar
XapyyioK OaifHa. 3apuM X3ITACT MPOrpaM XaHTaMK Oalxryi
OaifHa. Tyxalnan napaax CHCTEMYY[H Iaapjyiararail OaifHa.
YyHza: XyHuil HoelIMiH CUCTEM, apXUBHIH IPOTpaM I'3X MAT
v N30YUC-nita MpmooiummiiH TEXHOJIOTHIH anbda Hb 5
QKWDIArYuaTal TOAUATYH TOAT3p Hb OalryyiIarsiH J0TO0/
CYJDK?? OOJIOH MHTEPHIT CYJDKI?, TEXHHK XaHTaMXHHH OYpoH
OyTeH Oaliiibr roiawioH Xxalipuynax OaifHa. OH3 Hb
OalryyIarblH M3I93J13J1 TEXHOJIOTUIH 00I0r0 TOJOPXOMIDK
sgBaX HeXIeJ 0oyoimoo rapaxryil OaiiHa.bairyynnarsiHa
MOIIDJIMHH ~ CHCTEMHHMH  HAIAMAJA  Oaljal, erermed,
MDIDDJUIMAH ~ HOTAMDI  OaluIbIr anuarayysx, YHI
@XWDIaraaHpl TYHIRTIA] COpreep HONeeink 0alX apcaanTiin
Tyd haammg OyX YWI axwoiaraar IOTHOOp Hb XOTIeX
3opuynanTTaii  OalTyyjsIarblH HEOOUWHH  TeJeBIeITHHH
HAracsH cucteM(ERP)- wiir HaBTPYYIdX HB 3YHTIN IK V33K
GaiiHa.
Nx 3acar OYUC-uitH M3A23/IIMHH TeXHOJOTHHH YUIIIUIHH
anba  30pUYJANTBIH  I100ad  CTaHAAPTHIH  Nporpam
XaHTraM XXMMl HABTPYYJ?H TYYHUH TOITBOPTOM HaiinBaprai
@XWJUTaraar XaHrax axuuianar 6aiix up Mx 3acar OYUC yp
alIUrTaid, OHIep OYTIdIMKTIH, XypATad Yin axwuiiaraa
ABYYJIaXaJ A3MKIAT OOJTHO TK Y39k OaifHa.
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